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Inledning

Allmant

Detta dokument ar en manual av Teknisk Forvaltning App. Appen fungerar mot bada
Vitec Fastighet och Vertex Fastighet. Dar det finns skillnader mellan grundsystemen
beskriver vi det.

Denna handledning publiceras i forsta hand i HTML-format pa
www.vitec.se/vitechelp/TekniskForvaltningApp. Handledningen é&r ett levande
dokument som uppdateras fortlopande.
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Teknisk Forvaltning App -
Handledning

Startfonstret

Da appen startas forsta gdngen ombeds anvéndaren ange licensnummer som far av
Vitec, unikt for varje kund, samt anvindarnamn och 16senord, unikt for varje
anvandare.
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Ange kod

Forsta gdngen applikationen startas maste anvindaren ange en licensnyckel. Skriv in
licensnyckeln i textféltet *Ange kod’ och klicka darefter p& Spara.
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ARBETSORDER

VERZION 5004

Logga in

e
oo —
T

@ viTec

For att kunna logga in i applikationen kréivs att anvdndaren &r skapad i Windows
applikationen Teknisk Forvaltning samt att anvéndaren 4r knuten till en resurs eller
en besiktningsman. Fyll i anvindarnamn, l6senord och klicka dérefter pa logga in.
Efter att anviindaren loggat in en gdng kommer ingen inloggning behova ske igen sé
lange som anvéndaren inte explicit loggar ut i vyn Instéllningar (se Instéllningar).

Efter inloggning presenteras att gora listan i de moduler som kunden har tillgang till

Har kunden tillgéng till flera moduler och inte har varit inloggad tidigare i
applikationen kommer modulen Arbetsorder laddas som standard (om det &r en
modul kunden har tillgang till).

Vaxla modul

Under knappen moduler (Bild) ser anvindaren en oversikt dver vilka moduler som
finns tillgdngliga och kan vixla mellan dessa
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’Timeout’ dr den tid som handdatorn maximalt véntar pa svar frn servern niar man
hédmtar data innan den anser att den saknar kontakt. Rekommenderat varde &r 40-60
(sekunder) men detta virde gér att utka om man har langsam uppkoppling,
exempelvis endast GPRS uppkoppling.
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Besiktning

Modulen besiktning anvénds framst for att utfora avflyttningsbesiktningar men gar
dven att nyttja till statusbesiktningar av ldgenheter.

Att gora lista

Hyresgastinfo

Ring hyresgast

Lagenhetsstatus

Liagenhetsstatusen visar objektets status vad géller kostnaden for atgérderna som
skall utforas. Hér syns dven den utrdknade tidigareldggningskostnaden som géller
ifall hyresgésten véljer att en atgérd skall utforas innan det planerade artalet.

Utfor besiktning

Vid utférandet av en besiktning finns ett antal steg vilka beskrivs nedan. Alla steg
behdver inte utforas utan detta &r en beskrivning pa olika tillvigagangssitt for en
besiktning.

Utfor besiktning

Nista steg dr att vélja en av besiktningarna dér underlag hdmtats och utfora denna.
Menyvalet Utfor besiktning... dppnar en dialog som ger oversikt av alla enheter
samt under dessa de underhallsatgdrder som ska besiktas pa valda enheten.
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Besiktningsdialogen

Dialogen for att utfora en besiktning bestar av en struktur dir forsta nivén ar de
enheter, vanligtvis rum, som finns pa objektet som besiktas.

Nir en enhet expanderas visas de underhallsatgiarder som i det planerade underhéllet
ar kopplad till enheten och vars atgéardstyp har markerats for att den ska besiktigas.

Niér en besiktningsatgédrd markeras visas en specifikation for atgdrden. Nér den
senast dr utford, nir den &r planerad att utféras samt kostnaden for dtgérden.

Det finns for atgdrden finns mdjlighet att ldgga in en besiktningsanmérkning vilket
Oppnar upp en ny dialog dir felet kan beskrivas.

I denna dialog finns stdd for standardfraser, som ldggs in via Vitec Teknisk
forvaltning, for att vanligt forekommande fraser da kan anvéndas direkt och inte
behover skrivas in varje gang.

Det finns dven stod for att 14gga in en kostnad for det aktuella felet som debiteras
hyresgasten och det gar att ta ett fotografi pa felet som automatiskt laggs i
dokumentarkivet i Vitec Teknisk forvaltning och knyts till aktuella besiktningen.

Felanmélan

Fran dialogen for att skapa en besiktningsanmérkning gar det att skapa en felanmélan
via menyn verktyg nere till hoger.

For mer information om dialogen for att skapa felanmailan se separat kapitel om detta
under modulen arbetsorder.

Generella besiktningspunkter

Den nedersta nivan for enheterna ar ett specialfall. Den heter *Generella
besiktningspunkter’' och anvinds for att det ska ga att skapa anmérkningar pa saker
som inte ligger i underhéllsplanen. Exempelvis stddning, fonster, innerddrrar mm.
Nér en anmérkning skapas pé en ’generell besiktningspunkt’ sa har dialogen for
anmirkning kompletterats med en dropplista for att vélja enhet.

Detta val dr nédvéandigt da de generella atgiarderna inte dr utplacerade i ndgon enhet
enligt underhallsplanen s som Ovriga atgarder.

! Generella besiktningsatgirder ar de &tgérdstyper som i Vitec Underhall markerats for Besiktning men inte som inte r
markerade for planerat underhall.
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Skapa extra anmarkning

Ifall man vill 14gga in tvé eller flera anmérkningar pad samma besiktningspunkt véljer
man Skapa extra anmiirkning.... Exempelvis om det finns tva fel pa golvet men att
endast det ena ska debiteras hyresgésten kan menyalternativet anvéndas vilket skapar
en extra rad pa besiktningsprotokollet kopplat till samma underhallsatgérd.

.‘; vitec Underhdll =7 - ?||| x

I 106-1-2-12
+ %" Badrum
=% Hal
v Status OK
Status Anmadarkning...

= i &

'y
% Y fndra artikel...
+-

Andra utforandedr...

Skapa extra anmarkning...

Felanmial...
Lignera besiktning...

Tid. l5gg  Atg. pris  Plan, & Utf &
N} 0 2002-01 1932-01

Dekiteras: O Kr Spara I Avhr!_.rl:l

v  Yitec Underhdll 27 &F T)| 4x ok

Golv, linoleum

Kormmentar: |vali standardfras -

Status: |1 = Hv itg. =

pic: [ ] antd 74 m2

Tid. lsgg Atg. pris Plan. & Utf &
0 0 zoo02-01 1982-01

[ & Bild | (14 | Avhrytl

¥isa = Yerktyg
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Spara besiktningen

Spara vid senare tillfdlle

Om applikationen avslutas och det finns besiktningsresultat som inte dr skickade till
fastighetssystemet s& kommer det ndsta gdng man startar programmet

Ifall man klickar pa spara Sppnas ett fonster med en lista dver samtliga besiktningar
som inte ar sparade till fastighetssystemet. Fran denna lista kan man med checkboxar
markera de besiktningar vars resultat man vill spara och sedan vélja knappen Spara i
bilden nedan till hoger for att spara dessa.

Registrera nedlagd tid
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Arbetsorder

Modulen for arbetsorder anvénds for avrapportering eller vidareféormedling av order
tilldelade till den inloggade anvéndaren.

Arbetsorder - Att gora lista

’Arbetsorder’-ikonen i startfonstret leder till fonstret nedan. Hér visas alla
arbetsorder som tilldelats den inloggade anvindaren. Vilka dessa ordrar r styrs av
behdrighetssystemet i Vitec Nova. I behorighetssystemet kopplas anvindarnamnet
samman med en resurs och det dr den kopplade resursens (eller forvaltarens) order
som visas i listan.
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Att gdra

Mina ordrar

(@]
1 0: Internet

1 2: Paborjad

1 1: Skapad

Cindermemmer Okt

111215:1 104-1-1-23. 3 Rok

Agress Fastighst

Lovagen 22 - 36 Skatan &5

Ovriga ordrar

1| Repgrupp vist

I denna vy presenteras en lista med arbetsordrar. Listan &r uppdelad i tvd delar, Mina
ordrar och Ovriga ordrar. Under Mina ordar hittas arbetsordrar som har lagts pa den
inloggade resursen och hér ar ordrarna uppdelade i grupper utifran dess status, dvs
ordrar med status Pabdrjad hamnar under gruppen Paborjad osv. Under Ovriga
ordrar hittas de arbetsordrar som ligger pé resurser den inloggade anvandaren &r
intresserad av och ordrarna &r grupperade utifran vilken resurs de ligger pa.

For att se en mer detaljerad beskrivning av en arbetsorder klickar anvéindaren
ndgonstans pd den vita arbetsorderboxen. Anvdndaren kommer da till vyn
Arbetsorderdetaljer (se Arbetsorderdetaljer).

Anvindaren har i Instéllningar (se Instillningar) mojligheten att vélja om rubrikerna
i arbetsorderboxarna ska visas eller ej, dvs de rodfirgade rubrikerna ovan.
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Sortera pa:

Fastigheter
Adress
Datum

Ej lasta

Croue [ on

Knappen Sortera ger anvdndaren mdjlighet att sortera arbetsordrarna pé fyra olika
sdtt, baserat pa fastighetsbeteckning, adress, datum eller ej ldsta. Vilj sorteringssétt
och direfter OK eller Angra for att aterga till arbetsorderlistan.
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Att gora

Mina ordrar

[v]
| {: Internet

Cordermmmer Ciogekt

111110:1 103-1-1-21, 2 Rok

Adress Fastghet

Renvagen 2 Skatan 4

1 2: Paborjad

Crrdermemmer ekt

1111291 104-1-1-23, 3 Rok

Adress Fastghet

Lovagen 22 - 36 Skatan &

1 1: Skapad

CordermEmmer Oiogekt

111215:1 104-1-1-23, 3 Rok

Adress Fastghet

Lovagen 22 - 36 Skatan &

Ovriga ordrar

o]
1 | Repgrupp vast

Crrdemummer Dol

1112141 104-1-1-23. 3 Rok

Adress Fastighst

Lovagen 22 - 36 Skatan &5

Ovriga knappar i vyn Att gora har foljande funktion:
eVisa allt expanderar alla grupper i listan
eDélj allt kollapsar alla grupper i listan
oSok tar anvindaren till vyn Sok (se Sok)

eUppdatera, uppdaterar hela vyn, dvs hdmtar alla arbetsordrar pa nytt
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eInstéllningar tar anvindaren till vyn Instdllningar (se Instdllningar)

Vilka ordrar presenteras?

(Mina och andras jag valt... Hur viljer jag detta?)

Arbetsorderdetaljer

Arbetsorderdetaljer

Arbetsorderinformation

Arbetsordertillagg

Hyresgastinformation

Objektinformation

Bilder och dokument

I denna vy presenteras en detaljerad beskrivning av en arbetsorder. Vyn bestar av
fem olika paneler: Arbetsordeinformation, Arbetsordertilldgg, Hyresgéistinformation,
Objektinformation och Bilder och dokument. Dessa paneler kan expanderas och
kollapsas genom att klicka p& panelnamnet.

I vymenyn hittas foljande val/knappar:
eHistorik, arbetsorderhistorik pd objektet (se Historik).

eKontakta HG, kontaktuppgifter till hyresgéster och andra personer kopplade till objektet och
arbetsordern (se Kontakt).

Ny AOQ, skriv en ny arbetsorder pa objektet (se Ny arbetsorder).

eTa AO, ta arbetsordern fran den resurs som ordern ligger pa. Ordern kommer att i vyn *Att
gora’ flyttas fran *Ovriga ordrar’ till "Mina ordrar’.

14 o Arbetsorder Doc-To-Help Standard Template



eAvsluta AO, sitt arbetsordern till avslutad (se Avsluta arbetsorder).

Arbetsorderinformation

Arbetsorderdetaljer

Arbetsorderinformation

nSIMETMET Dokt

111215:1 104-1-1-23. 3 Rok

Ty Prontet

Fel: Hyresgast 2

Besknwning {Arbetsordar)

Fanster krossat

Enhet Atgara

Vardagsrum Finster

Byganad

Lovagen 22-24

Status

1: Skapad

Fesurs

Par Ahden

Instalislzetd

2011-12-15 10:30

Waterna

0.00

Bestall och satt in nytt finster

Doc-To-Help Standard Template Arbetsorder ¢ 15



I denna panel presenteras detaljer kring den specifika arbetsordern och denna &r
expanderad nér anviandaren kommer till vyn. Filten Prioritet och Instéllelsetid doljs
eller visas beroende pa vad ”Anvind prioritet pa atgérder” och ”Anvénd instéllelsetid
for atgirder” dr satta till i Teknisk forvaltning (Windows applikationen). For att
redigera nagot av den information som presenteras kan anvindaren vélja att klicka pa
Redigera i den meny som ligger i botten av panelen, anvédndaren tas da till vyn
”Redigera arbetsorderinformation” (se Redigera arbetsorderinformation).

Arbetsordertillagg

Arbetsorderdetaljer

bais nsta

Arbetsorderinformation W'

Arbetsordertilliagg

Hontalkts mag mnan
Mej

Nychel finns 1 twben

Hyresgastinformation W
Objektinformation “w'
Bilder och dokument v

Presentation av arbetsordertilligg. Beroende p4 om ”Anvind arbetsordertilldgg” ér
sann eller falsk i Teknisk forvaltning (Windows applikationen) kommer denna panel
att visas eller doljas. For att 14gga till eller ta bort tilldgg (se Redigera
arbetsordertilldgg), klicka pa knappen Redigera.
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Hyresgastinformation

Arbetsorderdetaljer

Arbetsorderinformation W'
Arbetsordertillagg W

Hyresgastinformation

Hyresgdst

| Pettersson Monica

Telefonnummer

08 987654321

Meobilnummer
070 535 5636
-postadn
henrik.schafer@wvitec_se

2000-05-03

Objektinformation YW
Bilder och dokument W'

I denna panel presenteras information om objektets hyresgéster. Om ett objekt har
flera hyresgéster kommer var och en av dessa att vara valbara i rullgardinsmenyn
Hyresgist. For att redigera hyresgéstuppgifter, klicka pa Redigera for att komma till

vyn “Redigera hyresgist” (se Redigera hyresgéstinformation).
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Objektinformation

Objektinformation

-

Oihjekt Dhjekttyp

104-1-1-23 3 Rok

Byiggnad Fastighst

Lovagen 22-24 Skatan 5

Adress

Lovagen 22 - 36

Postnr Postort

123 45 SMASTAD

Information om det objekt arbetsordern ligger pa. Genom att klicka p& Objektstatus-
knappen kommer anvéndaren till vyn Objektstatus (se Objektstatus).
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Bilder och dokument

gl

Arbetsorderdetaljer

THihais

Bilder och dokument

Cokument
Beciktrings

I panelen ’Bilder och dokument’ presenteras de bilder och dokument som lagts till
arbetsordern. For att forstora en bild och titta ndrmare pa den, klicka pa bilden. Om
anvéndaren klickar pé ett dokument kommer dokumentet att laddas ned till
telefonen. Darefter kan anvéndaren vélja att ppna dokumentet i en, for det specifika
filformatet, anpassad applikation pé telefonen om sédan finns installerad.

For att ldgga till fler bilder eller radera befintliga dokument eller bilder, klicka pa
Redigera. Anvéndaren kommer da till vyn ”Redigera bilder och dokument” (se
Redigera bilder och dokument).
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Redigera arbetsorderinformation

Redigera

Dkt

1112151 104-1-1-23, 3 Rok

Codernapmmes

Typ Prioritet

Fel: Hyresgast | | 3

Beskrivning [Arbetsorder)

Finster krossat

Enhet

| Wardagsrum

Atgdnd

| Fanster

Resursgrupp

| Aktiv resurs

Resurs

| Par Ahden

Status Faktureras kund

| 1: Skapad || | Nej

Instalsizetd

| 2011-12-15 10:30

Beskrivning (Atgard)

Bestall och satt in mytt fanster
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I denna vy kan anvéndaren redigera en befintlig arbetsorder. Alla falt forutom
Ordernummer och Objekt kan redigeras. Nér ordern redigerats klart, eventuell tid
och material har lagts till kan anvindaren klicka Ok for att spara eller Angra/Tillbaka
for att angra redigering.

De expanderbara panelerna Tid och Material visas eller d6ljs beroende pa om
”Anvénd tidsregistrering pa atgiarder” och ”Anvédnd material pa atgérder” ar satt till
sann eller falsk i Teknisk forvaltning.

Tid

Tid LS

Reswrsgrup

i) u)
q P

[ﬁl-ctiu resurs l

Res

[F';;r Ahden l

Tidstyp

[ Reparationer l

Tid i tinmar
i 2
Cratum
|2011-12:20 |
Resurser

Datum Tid

2011-12-20 1

(1]
Resurs
Par Ahden

I den expanderade panelen tid kan anvéndaren vilja att lagga till utford tid pa
arbetsordern. Tidigare registrerad tid presenteras i botten av panelen. For att lagga
till ny utford tid, valj uppgifter i rullgardinsmenyerna, antal timmar, datum och
klicka darefter pa “Légg till tid”. Registrerade tidsrader gar att radera genom att
klicka pé soptunnan till hoger pa tidsraden.
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Material

Material

Watenzltyp

| Externt inkdpt material

Hostnad i kronor

11750

Cratum

|2011-12-20

Laga till material

Matzns!

Catum

201112-20

Kostnad

1750

Materisl

Externt inképt material

Att lagga till och ta bort material fungerar pa samma sétt som for tid.
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Redigera hyresgastinformation

Redigera

Hyresgast
|F'etterssn:|n Manica

Telefonnummer Mobilnummer

|na 987654321 | |nm 535 5636

|henrik.5c:hafer@mtec_se

resgast

Hyr
|Cljanen Barbro

Telefonnummer Mobdnummer

|040-163800 || |040-163800

E-postadress

|par.ahden@vitec.se

Uppgifter som kan redigeras ar telefonnummer och mailadress. For att spara de
indrade uppgifterna klicka pa OK eller Angra/Tillbaka for att &ngra redigeringen.
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Redigera arbetsordertillagg
Redigera tillagg

Kontakts mig innan

F-kod {Ange pd faktura)

| Visa gj

Redigera tilliggen genom att vilja virden i rullgardinsmenyerna eller skriva fritext i
textfilten. Klicka dérefter OK for att spara Andringarna eller klicka Angra/Tillbaka
for att angra redigeringen.
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Objektstatus

* T

Objektstatus

Tl bz nesLalningar

Hyresgastinformation ¥
Objektinformation W

Enhet Atgdnd

Badrum Goly, sten/klinker A

Utfidrdes senast

1985-05-01

Status

1: Skapad

Badrum

Badkar/dusch

- S
Enhst Atgsrd

Badrum Viagg, kakel

Enhst Atgdrd

Badrum Twattstall

.
Atgdrd

olv, linoleum

I denna vy presenteras information om aktuella hyresgéster(samma information som
i Hyresgéstinformation), information om objektet (samma information som
Objektinformation) samt en lista med underhallsatgérder pa objektet.
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Redigera bilder och dokument

Redigera

Hy bild

Lagg till ny bild genom att klicka pa Kamera eller Minne. Om anvindaren klickar p&
Kamera kommer telefonens kamera att startas, en bild kan tas och dérefter sparas
den. Nér Minne klickats fr anvéndaren vilja en bild fran telefonens filsystem. For
att ta bort bilder knutna till arbetsordern, vilj bild/bilder genom att klicka pa
soptunnan vid respektive bild och klicka direfter pA OK eller Angra/Tillbaka for att
avsluta redigering.

26 e Arbetsorder Doc-To-Help Standard Template



Sok
Sok
Din sdkning genererade 3 traffar.

104-1-1-21

Adress

Lovagen 22 - 36

Cardoso Christer

104-1-1-22

Bfresc

Lovagen 22 - 36

Hyresgdst

Eskoniemi Annika

Okt
104-1-1-23

Adress

Lovagen 22 - 36

Sok objekt dér antingen objektnumret, adress eller namn pa hyresgést matchar den
sOkstrang som skrivits in. Max 50 stycken soktraffar presenteras i vyn. Om antalet
traffar &r fler 4n 50 bor anvéndaren specificera sin sonkning.

Ett sokresultat kan markeras genom att klicka pé det, det blir da bldmarkerat.
Darefter kan anvandaren vélja att titta pa information om objektet genom att klicka
pa Objektstatus (se Objektstatus) eller att skapa en ny arbetsorder genom att klicka
pa Ny AO (se Ny arbetsorder).
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Historik
Historik

Crrdemnaemmer

1112191
Enhet whgdn

Kk Malning/tapet

Crrdernumimier

1112159 1: Skapad
Enhet . Atgard
Vardagsrum Fanster

Status
1: Skapad
Atgdnd
Finsterlas
Status
1: Skapad
Atgard

Skadegirelse

tus
abirjad

St
. 2

Rt
#Abgand

Badrum Blandare

Presentation av alla arbetsordrar, forutom de som annullerats, pa ett objekt. En
begransning pa att max 25 stycken ordrar ska hdmtas ar satt. Om anvédndaren klickar
pa en orderrad kommer den detaljerade arbetsordervyn att presenteras (se
Arbetsorderdetaljer).
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Kontakt

Kontakt

2 Hyresgast 2
Namn

Pettersson Maonica

Telefonnummer Mobilnummer

03 98?554-321 070 535 5636

henrik_schafer@vitec_se
2 Hyresgast 1

Namn
Ojanen Barbro

Telefonnummer Mobilnummer

[]4{]-1538[]_[] 040-163800

]

par.ahden@vitec._se

2 Sakerhetsstallare

Mamn
Flink Vakant

Telefonnummer

MNamn
Jonas Westling

Telefonnummer
090-123456

=)

jonas.westling@mail.se

I denna vy presenteras uppgifter om personer i olika roller, dessa ér kopplade till
kontraktet pa objektet eller till arbetsordern.
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Ny arbetsorder
Ny arbetsorder

Crdemummer Trojekt

Anges automatiskt 104-1-1-23
Typ Pricritet

Fel: Fran besiktning | | Ej satt

Enhet

| Badrum

Atgied

| Tapet

Resursgrupo

| Fastighetsskitsel

Resurs

| Magnus Q

Status Fakturerss kund

| 1: Skapad || | Nej

Instalsizetd

| 2011-12-21

Beskrivning (Atgérd)

Skapa en ny arbetsorder genom att fylla i uppgifterna och klicka dérefter pa OK for
att skapa/spara den nya arbetsordern eller Angra/Tillbaka for att &ngra skapandet av
ordern.
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Avsluta arbetsorder

Avsluta arbetsorder

Crdemmemimer Trbjekt

1112151 104-1-1-23, 3 Rok

Tid

Resursgrupo

| Alktiv resurs

Resurs

| Par Ahden

Tidstyp

| Maleriarbete

Tid i timmar

1

Ciatum

|2011-12-21

Lagq till tid

Material

Matensltyp

| Externt inképt material

d i kronor

| 2011-12-21

Lagg till material
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P4 samma sétt som i vyn 'Redigera arbetsorder’ kan anvéndaren, nir en order ska
avslutas, vilja att lagga till eller ta bort forbrukad tid eller material till arbetsordern
(se Tid och Material). For att avsluta arbetsordern klicka pa OK eller Angra/Tillbaka
for att angra att avsluta ordern.
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Installningar

Installningar

Indoggad som

Par Ahden

Rubrikar

Visa rubriker under "Att gora”

Om Arbetsorder-appen

Namn

Arbetsorder APP

Copyright © 2011 Vitec Fastighetssystem

Licensnyckel

Overst i vyn syns vilken anvindare som ir inloggad och till hger kan anvindaren
vilja att logga ut.

Anvindaren kan vélja om rubrikeran pa arbetsorderboxarna i vyn *Att gora’ ska
visas eller ej. Genom att klicka pa knappen till hdger i féltet *Visa rubriker under
”Att gora™ visas eller doljs rubrikerna.

I boxen ”Om Arbetsorder-appen” presenteras information om applikationen.

I textfaltet Licensnyckel star det vilken licensnyckel som anvénds. Om en ny
licensnyckel ska anvéndas, fyll i den nya nyckeln och klicka pa Uppdatera.

Knappen ’Testa uppkoppling’ i vymenyn kan anvéndas for att se om telefonen har
ndgon datauppkoppling.
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Rondering

Modulen rondering anvénds for avrapportering av ronder tilldelade den inloggade
anvéndaren

Ronder

Att gora lista

Avrapportering av rond

For att avrapportera driftsatgérder/ronder anvinds knappen Ronder. Denna knapp
Oppnar en dialog med en lista 6ver de fastigheter dir anviandaren har driftsatgiarder
under den valda tidsperioden.

Listan uppdateras via ett klick pa uppdateraknappen som &r inringad i rott i hdgra
bilden.

Efter ett klick p& uppdateraknappen visas nedan att i juni ménad finns en rond med
nio driftsdtgirder pé fastigheten Huggaren. Om raden i listan markeras visas
ytterligare information om fastigheten i panelen under listan.

Markering av en rad i listan och klick pa knappen Utfor Sppnar en ny dialog med en
tradstruktur dar varje driftsatgérd kan avrapporteras separat. Exemplet nedan visar att
alla atgdrderna ligger pé objektet *103-3°. Expanderas tradet visas t ex att under
enheten ’Badsidan’ och detaljen "Biokomposten’ finns en atgird *T44 Tomning’ som
ar planerad 08-06-04 samt att det finns 1 st kompost som ska tommas.

De andra atgérderna i ronden aterfinns under de oexpanderade noderna i tridet.
Nivan med nyckelhél motsvarar enheter i Vitec Teknisk forvaltning.
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For att markera att en &tgérd &r utford kridvs endast att atgdrden markeras i tradet och
sedan ett klick p& knappen med den grona bocken.

Fler funktioner pa atgérden nas via tap’n’hold pé atgirden (nedan till vénster) eller
menyn Arkiv. Det tva dversta funktionerna sitter atgérden till Utford respektive Ej
utford. Endast de atgdrder som dr markerade for Utford kommer att avrapporteras
nir ronden sparas.

Felanmiil... 6ppnar en felanmilansdialog dér en felanmaélan pa atgérden kan skapas.
Info Gppnar en dialog som visar information om atgérdstypen, exempelvis
driftsinstruktioner. (nedan till hdger).

Da de atgirder i ronden som skall avrapporteras har bockats for med den grona
bocken ar det dags att spara undan detta till fastighetssystemet. Detta utfors med
knappen Spara som Oppnar en dialog dir anvandaren far mojlighet att fora in tid pa
ronden. Den tid som fors in fordelas jamt pa de atgidrder som avrapporteras. Om tid
pa resurs annan dn den inloggade skall rapporteras anviands checkboxen Ligg tid pa
annan resurs. D3 all tid pa ronden forts in anvénds OK -knappen for att slutfora
avrapporteringen.
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Mataravilasning

Modulen kontroller anvénds for att 1dgga in métarstéllningar och forbrukningar pa
maétare som avldses manuellt

Modulen fungerar endast for de som kor produkten Energiuppfoljning som ér en del
av Vitec Fastiget.

Mataravlasning

Vilka métare ser jag? Vad styr detta?

Hur avrapporterar jag en métare
Offline hantering

NFC stod
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IndeXx

Error! No index entries found.
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